
Algemeen

Gegevens onderneming

De besloten vennootschappen met beperkte aansprakelijkheid: 

1. THE PHONE HOUSE NETHERLANDS B.V., statutair gevestigd te Amersfoort, feitelijk 
gevestigd aan de Euroweg 20 te (3825 HD) Amersfoort, ingeschreven bij de Kamer van 
Koophandel onder dossiernummer 04054785, hierna: "TPH Netherlands”; 

2. THE PHONE HOUSE NETHERLANDS RETAIL B.V., statutair gevestigd te Meppel, feitelijk 
gevestigd aan de Euroweg 20 te (3825 HD) Amersfoort, ingeschreven bij de Kamer van 
Koophandel onder dossiernummer 04038193, hierna: “TPH Retail”; 

3. TYPHONE E-CONCEPTS B.V., statutair gevestigd te gemeente Maastricht, feitelijk 
gevestigd aan de Euroweg 20 te (3825 HD) Amersfoort, ingeschreven bij de Kamer van 
Koophandel onder dossiernummer 14065855, hierna: “Typhone”; 

hierna tevens gezamenlijk: “Phone House”.

Dit betreft het tweede openbare faillissementsverslag inzake de faillissementen van The
Phone House Netherlands B.V. ('TPH Netherlands'), The Phone House Netherlands
Retail B.V. ('TPH Retail') en Typhone e-concepts B.V. ('Typhone'), TPH Netherlands,
TPH Retail en Typhone worden hierna tevens gezamenlijk aangeduid als 'TPH'.

Dit betreft het derde openbare faillissementsverslag inzake de faillissementen van TPH. In dit 
verslag zullen de afkortingen worden gehanteerd die in het tweede openbare verslag zijn 
gebruikt.

Dit betreft het vierde openbare faillissementsverslag inzake de faillissementen van TPH. 
In dit verslag zullen de afkortingen worden gehanteerd die ook in de eerdere openbare 
verslagen zijn gebruikt.
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Activiteiten onderneming

TPH Netherlands: 
Financiële holding, beheermaatschappij, winkels in telecommunicatieapparatuur, winkels in 
een algemeen assortiment van wit- en bruingoed. 

TPH Retail: 
Financiële holding, beleggen en beheren van vermogen, met name met betrekking tot 
vennootschappen die phone house vestigingen exploiteren. 

Typhone: 
Winkels in telecommunicatieapparatuur, draadloze telecommunicatie, winkels in een algemeen 
assortiment van wit- en bruingoed. Exploiteren van een handelsonderneming en 
bemiddelingsbedrijf voor ondernemers en particulieren in alles rondom telefonie.

Omzetgegevens

Phone House hanteerde een gebroken boekjaar dat loopt vanaf 31 maart tot 31 maart 
(jaarrekening 2012/2013 en 2013/2014). De geconsolideerde omzet zoals die blijkt uit de 
concept geconsolideerde jaarrekening 2014/2015 (verslagperiode van 13 maanden) van TPH 
Netherlands bedroeg EUR 210 miljoen. Over het boekjaar 2015/2016 is geen (concept) 
jaarrekening beschikbaar. Er zijn evenmin(concept)jaarrekeningen van TPH Retail en Typhone 
beschikbaar.

Personeel gemiddeld aantal

TPH Netherlands: 112. 
TPH Retail: 735. 
Typhone: 5.

Saldo einde verslagperiode

TPH Netherlands: EUR 354.703,40. 

Op de boedelrekeningen van TPH Retail en Typhone hebben nog geen mutaties 
plaatsgevonden.

TPH Netherlands: EUR 4.648.661,31;
TPH Retail: EUR 2.589.861,81;
Typhone: EUR 249.187,62.

TPH Netherlands: EUR 5.678.298,26;
TPH Retail: EUR 2.625.886,47;
Typhone: EUR 311.968,81.

TPH Netherlands: EUR 14.349.590,26;
TPH Retail: EUR 2.714.446,16;
Typhone: EUR 317.879,37.

Verslagperiode

13 februari tot en met 7 maart 2017.

Pagina 2 van 30

Openbaar faillissementsverslag rechtspersoon (ex art. 73A Fw.)

08-12-2017Datum:Nummer: 4



8 maart tot en met 31 mei 2017.

1 juni 2017 tot en met 7 september 2017.

8 september 2017 tot en met 7 december 2017.

Bestede uren in verslagperiode

TPH Netherlands: 1.064 uur en 21 minuten. 
TPH Retail: 40 uur en 22 minuten. 
Typhone: 2 uur en 11 minuten. 

Totaal: 1.106 uur en 54 minuten.

In afgelopen verslagperiode hebben curatoren zich onder meer gericht op de verkoop
van de 69 eigen winkels en de voorraad en inventaris daarvan, alsmede van het
magazijn en hoofdkantoor. De resterende winkellocaties zijn gesloten, ontruimd en
opgeleverd aan de verhuurders. Gelet op de totale omvang van het faillissement is dit
proces zeer arbeidsintensief (geweest).

TPH Netherlands: 1.524 uur en 55 minuten.
TPH Retail: 24 uur en 26 minuten.
Typhone: 20 uur en 35 minuten.

In afgelopen verslagperiode hebben curatoren zich onder meer gericht op de afwikkeling van 
de verkoop van de aanwezige voorraad en inventaris, de debiteurenincasso, de eindafrekening 
met de verhuurders, de ontruiming en oplevering van het hoofdkantoor, onderzoek en 
veiligstellen administratie en gesprekken over de afwikkeling van de onderlinge posities met de 
verschillende providers en de (verzekerings-)bemiddelaar voor wie TPH op haar beurt weer als 
onderbemiddelaar fungeerde.

TPH Netherlands: 717 uur en 48 minuten.
TPH Retail: 10 uur en 46 minuten.
Typhone: 48 uur en 56 minuten.

TPH Netherlands: 423 uur en 1 minuut.
TPH Retail: 7 uur en 55 minuten.
Typhone: 18 uur en 52 minuten.

Bestede uren totaal

TPH Netherlands: 1.064 uur en 21 minuten. 
TPH Retail: 40 uur en 22 minuten. 
Typhone: 2 uur en 11 minuten. 

Totaal: 1.106 uur en 54 minuten.
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TPH Netherlands: 2.589 uur en 16 minuten.
TPH Retail: 64 uur en 48 minuten.
Typhone: 22 uur en 46 minuten.

Totaal: 2.676 uur en 50 minuten.

TPH Netherlands: 3.268 uur en 43 minuten.
TPH Retail: 72 uur en 40 minuten.
Typhone: 100 uur en 30 minuten.

TPH Netherlands: 3.687 uur en 20 minuten.
TPH Retail: 80 uur en 41 minuten.
Typhone: 116 uur en 46 minuten.

Totaal: 3.884 uur en 47 minuten.

Toelichting

In afgelopen verslagperiode hebben curatoren zich onder meer gericht op de 
afwikkeling van de laatste operationele activiteiten, waaronder de laatste verkopen van 
de voorraad, domeinnamen en de inventaris, de afwikkeling van de 
huurovereenkomsten en de eindafrekening met verhuurders en de bank. Daarnaast 
hebben curatoren de openstaande debiteuren geïncasseerd. Naast de afwikkeling van 
de operationele activiteiten hebben curatoren uitvoerig gecorrespondeerd met de 
verschillende providers, de verzekeringsmaatschappij en de franchisenemers over de 
afwikkeling van de onderlinge posities. Tevens is door curatoren een voorlopige 
toerekening van de opbrengst en kosten aan de verschillende vennootschappen 
opgesteld. Komende verslagperiode zal deze toerekening worden afgerond. Tot slot 
hebben curatoren een aanvang gemaakt met het onderzoek naar de oorzaken van het 
faillissement.

1 Inventarisatie

1.1 Directie en organisatie

1. TPH Netherlands is opgericht op 27 oktober 1992. Uit de gegevens van de kamer van 
koophandel blijkt dat Relevant Holdings B.V. de bestuurder van TPH Netherlands is. Het 
bestuur van Relevant Holdings B.V. wordt gevormd door Scherp B.V. en de heer P.H.W. 
Hoogewind. De aandelen in het vennootschappelijk kapitaal wordt voor 83% gehouden door 
Relevant Holdings B.V. en voor 17% door de vennootschap naar Engels recht Carphone 
Warehouse Europe Ltd 

2. TPH Retail is opgericht op 21 december 1989. TPH Netherlands is bestuurder en enig 
aandeelhouder. 

3. Typhone is opgericht op 27 mei 2003. Bestuurder en enig aandeelhouder is F.M. 
Investments B.V. waarvan TPH Netherlands bestuurder en enig aandeelhouder is.
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1.2 Winst en verlies

Het verlies over het boekjaar 2014/2015 (verslagperiode 13 maanden) zoals dat blijkt uit de 
concept geconsolideerde jaarrekening van TPH Netherlands bedroeg afgerond EUR 50 
miljoen (na belastingen).

1.3 Balanstotaal

Het balanstotaal per 30 april 2015 zoals dat blijkt uit de concept geconsolideerde jaarrekening 
van TPH Netherlands bedroeg afgerond EUR 105 miljoen.

1.4 Lopende procedures

Zie paragraaf 9.1.

1.5 Verzekeringen

Phone House had de gebruikelijke verzekeringen afgesloten. Na het faillissement is 
geanalyseerd welke verzekeringen nog gecontinueerd dienen te worden. Voor zover 
noodzakelijk worden de verzekeringen tijdelijk gecontinueerd.

1.6 Huur

Phone House exploiteerde op 63 locaties winkels met het “Phone House” merk. Daarnaast 
exploiteerde Phone House 6 brand stores met het “Samsung” merk. Ten aanzien van deze 
locaties zijn diverse huurovereenkomsten gesloten, die met toestemming van de rechter-
commissaris zijn opgezegd met inachtneming van een opzegtermijn van maximaal drie 
maanden. Met diverse verhuurders vindt overleg plaats over een vroegtijdige beëindiging van 
de huurovereenkomst.

Nadat de huurovereenkomsten met toestemming van de rechter-commissaris waren
opgezegd, heeft overleg met de verhuurders plaatsgevonden over vroegtijdige beëindiging van 
de huurovereenkomsten. Dit overleg heeft erin geresulteerd dat in diverse gevallen de 
huurovereenkomst eerder werd beëindigd, waardoor de boedelvorderingen konden worden 
beperkt. Indien de huur niet (volledig) was betaald,
heeft de verhuurder in sommige gevallen aanspraak gemaakt op betaling van de
achterstallige huurpenningen met een beroep op een bankgarantie. In de komende
verslagperiode zullen curatoren met de verhuurders tot een afrekening komen van de
verschuldigde huur over de boedelperiode.

In het tweede verslag is vermeld dat de huurovereenkomsten met betrekking tot de eigen 
winkels van TPH door curatoren zijn beëindigd. In de afgelopen verslagperiode zijn voor die 
locaties eindafrekeningen opgesteld. In een aantal gevallen hebben curatoren een restitutie 
van de betaalde huurpenningen en/of getrokken bankgarantie ontvangen. In komende 
verslagperiode zullen curatoren de laatste eindafrekeningen opstellen en tot een afwikkeling 
komen met de desbetreffende verhuurders. 

In overleg met de verhuurder van het hoofdkantoor van TPH in Amersfoort is het bedrijfspand 
op 31 juli 2017 door curatoren opgeleverd. Partijen zullen komende verslagperiode nadere 
afspraken maken over de wijze van oplevering zodat de eindafrekening kan worden opgesteld.
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In afgelopen verslagperiode hebben curatoren met de verhuurders van de verschillende 
eigen winkels van TPH afspraken gemaakt over de eindafrekening. Een aantal 
verhuurders heeft inmiddels betaald. In de komende verslagperiode zullen curatoren bij 
de overige verhuurders en de bank de bedragen die TPH tegoed heeft - wegens niet of 
gedeeltelijk getrokken bankgaranties - incasseren zodat met alle betrokkenen tot een 
afwikkeling van de openstaande positie kan worden gekomen. 

Zoals in het derde openbare verslag vermeld, is - in overleg met de verhuurder van het 
hoofdkantoor van TPH Netherlands in Amersfoort - het bedrijfspand op 31 juli 2017 
door curatoren opgeleverd. In de afgelopen verslagperiode hebben partijen nadere 
afspraken gemaakt over de eindafrekening en de oplevering van het bedrijfspand en 
hebben curatoren het bedrijfspand volledig ontruimd en aan de verhuurder opgeleverd. 
Het surplus van de getrokken bankgarantie van afgerond EUR 120.000,- is door de 
verhuurder aan de boedel betaald.

1.7 Oorzaak faillissement

Curatoren kunnen hier nog geen uitspraak over doen. Er zal eerst een onderzoek dienen 
plaats te vinden naar de feiten en omstandigheden die tot de faillissementen hebben geleid 
alvorens conclusies kunnen worden getrokken.

Het onderzoek naar de oorzaken van het faillissement zal de komende verslagperiode
aanvangen. Curatoren houden er rekening mee dat dat onderzoek enkele maanden in
beslag zal nemen.

In afgelopen verslagperiode hebben curatoren een aanvang gemaakt met het onderzoek naar 
de oorzaken van het faillissement van TPH. Gelet op de omvang van het faillissement hebben 
de curatoren de oorzaken van het faillissement nog niet kunnen vaststellen. 

Het onderzoek naar de oorzaken van het faillissement is in volle gang. Gelet op de 
omvang van het faillissement van TPH verwachten curatoren nog enkele maanden 
nodig te hebben alvorens de eerste bevindingen van het onderzoek gepubliceerd 
kunnen worden. Na afronding van voornoemd onderzoek zullen curatoren nader ingaan 
op de oorzaken van het faillissement.

2 Personeel

2.1 Aantal ten tijde van faillissement

TPH Netherlands: aan 112 werknemers is een ontslagaanzegging verstuurd. 
TPH Retail: aan 735 werknemers is een ontslagaanzegging verstuurd. 
Typhone: aan 5 werknemers is een ontslagaanzegging verstuurd. 

Om eventuele uitkeringsrechten van ex-werknemers zeker te stellen, is ook aan werknemers 
die reeds voor datum faillissement uit dienst waren, een ontslagaanzegging verstuurd zodat de 
hierboven genoemde aantallen niet enkel betrekking hebben op werknemers die op datum 
faillissement in dienst waren bij Phone House. 

Ten aanzien van de werknemers die in dienst zijn bij Phone House en hun werkzaamheden 
verrichten in de shop in shop winkel van Media Markt zijn met Media Markt afspraken gemaakt 
omtrent de vergoeding van de daarmee gemoeide (loon-)kosten.
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Curatoren hebben met Media Markt afspraken gemaakt omtrent de inzet van de
werknemers die in dienst waren bij TPH Retail in de diverse winkels van Media Markt.
Door Media Markt is hiervoor een vergoeding van in totaal afgerond EUR 1.430.000,= (te
vermeerderen met BTW) betaald.

2.2 Aantal in jaar voor faillissement

(1 januari 2016) 

TPH Netherlands: 83. 
TPH Retail: 670. 
Typhone: 59.

2.3 Datum ontslagaanzegging

Het merendeel van de werknemers is bij brief en e-mailbericht van 17 februari 2017 ontslag 
aangezegd. Voorts is bij brief en e-mailbericht van 21 februari 2017 en 23 februari 2017 
ontslag aangezegd aan de werknemers waarvoor nog een proeftijd gold.

2.4 Werkzaamheden

Overleg HR-afdeling, overleg en afstemming UWV, opstellen diverse vraag- en 
antwoordberichten ten behoeve van de werknemers, ontslagaanzegging.

Afwikkeling arbeidsovereenkomsten personeel, contact UWV in verband met
loongarantieregeling, diverse Q&A's ten behoeve van het personeel.

3 Activa

3.1 Onroerende zaken: Beschrijving

Niet van toepassing.

3.2 Onroerende zaken: Verkoopopbrengst

Niet van toepassing.

3.3 Onroerende zaken: Hoogte hypotheek

Niet van toepassing.

3.4 Onroerende zaken: Boedelbijdrage

Niet van toepassing.

3.5 Onroerende zaken: Werkzaamheden

Niet van toepassing.
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3.6 Bedrijfsmiddelen: Beschrijving

Voor de exploitatie van de winkels beschikt Phone House over winkelinventaris. Thans wordt 
onderzocht welke inventaris in eigendom aan derden toebehoren.

3.7 Bedrijfsmiddelen: Verkoopopbrengst

Nadat de eigendomspositie is vastgesteld, zal de boedel overgaan tot verkoop van de 
inventaris. Vanwege het feit dat de inventaris niet is bezwaard met een zekerheidsrecht ten 
behoeve van een derde, komt de verkoopopbrengst volledig aan de boedel ten goede.

De afgelopen periode is de inventaris in het kader van de verkoop van diverse winkel(-
locaties) van TPH verkocht aan verschillende franchisenemers. Zij hebben op die
locaties de exploitatie van de Phone House winkels voortgezet (zie hierna in paragraaf
6.1 voor de gerealiseerde koopsom). Ten aanzien van de winkellocaties waar geen
doorstart heeft plaatsgevonden, is de inventaris geveild. Met deze veilingen is tot op
heden een bedrag van afgerond EUR 130.000,= (te vermeerderen met BTW)
gerealiseerd. In de komende verslagperiode zullen curatoren de overige inventaris uit
de winkels, het hoofdkantoor en de voormalige bedrijfslocatie van Typhone in
Eindhoven veilen.

De cradles (inclusief de kosten uit hoofde van het servicecontract met een derde) van
TPH die door Media Markt in haar vestigingen werden gebruikt, hebben curatoren voor
een bedrag van EUR 55.000,= (te vermeerderen met BTW) aan Media Markt verkocht.

De afgelopen verslagperiode hebben de curatoren de resterende inventaris van de eigen 
winkellocaties geveild. Daarnaast hebben curatoren de inventaris van de voormalige 
bedrijfslocaties van Typhone in Eindhoven en Deventer geveild. Op dit moment is nog niet alle 
inventaris geveild. Curatoren verwachten komende verslagperiode de laatste onderdelen van 
de inventaris te kunnen veilen. Met de veiling van de resterende inventaris uit de winkels en de 
voormalige bedrijfslocaties van Typhone hebben curatoren tot op heden een opbrengst van 
afgerond EUR 190.000,- (excl. BTW) gerealiseerd. 

Met de veiling van de inventaris van het hoofdkantoor te Amersfoort en een beperkte losse 
voorraad hebben curatoren tot op heden een opbrengst van afgerond EUR 240.000,- (excl. 
BTW) gerealiseerd. Daarnaast hebben curatoren met onderhandse verkoop van overige zaken 
(o.a. een vitrinekast, pinautomaten en lichtbakken) afgerond EUR 12.500,- (excl. BTW) 
gerealiseerd. 

Ten aanzien van bepaalde kunstvoorwerpen zijn curatoren in overleg met een derde, die stelt 
eigenaar te zijn van deze voorwerpen. Curatoren verwachten in komende verslagperiode de 
eigendomsclaim van deze derde te kunnen afwikkelen.
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De afgelopen verslagperiode heeft de administratieve afwikkeling van de laatste 
veilingen plaatsgevonden. Met de veiling van de inventaris uit de eigen winkels van TPH 
en de voormalige bedrijfslocaties van Typhone hebben curatoren een opbrengst van 
afgerond EUR 190.000,- (excl. BTW) gerealiseerd.

Op dit moment resteren nog enkele losse TPH winkelinterieurs. Deze inventaris staat bij 
de leverancier van deze interieurs en curatoren hebben deze ex art. 60 Fw opgeëist. 
Curatoren hebben inmiddels een bod op deze inventaris ontvangen en onderzoeken op 
dit moment of het bod reëel is. 

Afgelopen verslagperiode zijn ook de veilingen ten aanzien van de inventaris en 
kantoorartikelen van het hoofdkantoor te Amersfoort afgerond. Met de veiling van 
voornoemde activa is een opbrengst van afgerond EUR 250.000,- (excl. BTW) 
gerealiseerd. Met de overige onderhandse verkopen van de inventaris (o.a. een 
vitrinekast, pinautomaten en lichtbakken) is afgerond EUR 12.500,- (excl. BTW) 
gerealiseerd.

De totale verkoopopbrengst van de inventaris van de winkels en het hoofdkantoor 
bedraagt derhalve afgerond EUR 452.500,- (excl. BTW). De komende verslagperiode zal 
de definitieve opbrengst worden vastgesteld en zullen tevens de verkoopkosten worden 
toegerekend.

Curatoren hebben de eigendomsrechten van de derde die de eigendom van 
verschillende kunstvoorwerpen claimde erkend. Deze kunstvoorwerpen zijn afgelopen 
verslagperiode door de derde opgehaald.

3.8 Bedrijfsmiddelen: Boedelbijdrage

Niet van toepassing.

3.9 Bedrijfsmiddelen: Bodemvoorrecht fiscus

Niet van toepassing.

3.10 Bedrijfsmiddelen: Werkzaamheden

zie paragraaf 3.6.

3.11 Voorraden / onderhanden werk: Beschrijving

Phone House beschikt over een aanzienlijke voorraad, die voornamelijk bestaat uit telefoons 
en accessoires. Deze voorraad werd geleverd door diverse partijen. Verschillende partijen 
beroepen zich op een eigendomsvoorbehoud. Thans wordt de rechtsgeldigheid van dit 
eigendomsvoorbehoud onderzocht en voor zover daartoe gegronde redenen bestaan, worden 
de desbetreffende leveranciers na betaling van een passende boedelbijdrage in staat gesteld 
hun voorraad op te halen.

In de afgelopen periode zijn alle eigendomsvoorbehouden ten aanzien van de voorraad
in kaart gebracht en in bepaalde gevallen zijn de desbetreffende aanspraken
gehonoreerd en heeft uitlevering van de voorraden aan deze crediteuren
plaatsgevonden. Curatoren zijn op dit moment bezig met de afwikkeling van de laatste
eigendomsvoorbehouden.
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In afgelopen verslagperiode hebben curatoren in overleg met de crediteuren de laatste 
eigendomsvoorbehouden afgewikkeld.

3.12 Voorraden / onderhanden werk: Verkoopopbrengst

Nadat de eigendomspositie is vastgesteld, zal de boedel overgaan tot verkoop van de 
voorraad. Vanwege het feit dat de voorraad niet is bezwaard met een zekerheidsrecht ten 
behoeve van een derde, komt de verkoopopbrengst volledig aan de boedel ten goede.

Indien ten aanzien van een winkellocatie een doorstart is gerealiseerd, is bekeken of de
kopende partij ook de voorraad, die zich op die winkellocatie bevond, wenste te kopen.
Dat heeft in een aantal gevallen geleid tot verkoop en tot een gerealiseerde
verkoopopbrengst van afgerond EUR 215.000,= (te vermeerderen met BTW).

Voor de overige voorraad (die zich in de winkels bevond die niet zijn verkocht dan wel
waarbij de voorraad niet werd overgenomen door de kopende partij en de voorraad in
het magazijn in Amersfoort en Almere) hebben curatoren circa 50 geïnteresseerde
partijen aangeschreven. De voorraad die niet onderhands is verkocht, is vervolgens
geveild. In het totaal is met de verkoop en de veiling van de voorraad tot op heden een
bedrag van afgerond EUR 1.155.000,= gerealiseerd (te vermeerderen met BTW). Daarbij
geldt dat een bepaald deel van de voorraad aan een buitenlandse partij is verkocht;
deze transactie is niet BTW-plichtig.

Voor een gedeelte van de resterende voorraad geldt dat die extern was opgeslagen. Die
externe locatie is getroffen door een brand. De aldaar opgeslagen voorraad is deels
beschadigd. Met de verzekeraar wordt gesproken over een passende
schadevergoeding.

In afgelopen verslagperiode hebben curatoren de voorraad, die niet onderhands was verkocht, 
via de veiling verkocht. Met de onderhandse verkoop en de veiling van de voorraad hebben 
curatoren tot op heden een bedrag van afgerond 
EUR 2.370.000,- (excl. BTW) gerealiseerd. Een gedeelte van de voorraad is aan een 
buitenlandse partij verkocht zodat de boedel over deze transactie geen BTW verschuldigd is.

De voorraad van Typhone hebben curatoren eveneens geveild. Met de veiling van deze 
voorraad is een opbrengst van afgerond EUR 65.000,- (excl. BTW) gerealiseerd.

Zoals in het vorige verslag toegelicht is een gedeelte van de voorraad die extern was 
opgeslagen (deels) beschadigd door een brand op die externe locatie. In overleg met de 
verzekeraars en de schade-experts is de waarde van deze voorraad – ten tijde van de brand – 
vastgesteld. In overleg met partijen zal deze voorraad komende verslagperiode worden 
geveild. Nadat de goederen zijn verkocht zal de definitieve schade voor de boedel worden 
vastgesteld en zullen afspraken worden gemaakt over de vergoeding van de schade aan de 
boedel.
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In afgelopen verslagperiode hebben curatoren de resterende voorraad, die niet 
onderhands was verkocht, via de laatste veilingen verkocht. In de komende 
verslagperiode zullen curatoren de laatste afrekening voor de veilingen met BVA 
Auctions afstemmen en zullen de verkoopkosten worden toegerekend. Met de 
onderhandse verkoop en de veiling van de voorraad hebben curatoren tot op heden een 
bedrag van afgerond EUR 2.400.000,- (excl. BTW) gerealiseerd. Een gedeelte van de 
voorraad is aan een buitenlandse partij verkocht zodat de boedel over deze transactie 
geen BTW verschuldigd is. De komende verslagperiode zal de definitieve opbrengst 
worden vastgesteld en zullen tevens de verkoopkosten worden toegerekend. 

De verkoop van de voorraad van Typhone is in vorige verslagperiode afgerond. Met de 
veiling van deze voorraad is een opbrengst van afgerond EUR 65.000,- (excl. BTW) 
gerealiseerd.

Zoals in eerdere verslagen reeds toegelicht, is een gedeelte van de voorraad die extern 
was opgeslagen (deels) beschadigd door een brand op die externe locatie. Door de 
schade-experts is de waarde van de voorraad - ten tijde van de brand – vastgesteld op 
afgerond EUR 410.000,-. Afgelopen verslagperiode is die voorraad via BVA Auctions 
geveild. Komende verslagperiode zal de boedel de eindafrekening voor deze geveilde 
voorraad met BVA Auctions opstellen en de geleden schade bij de verzekeraar claimen. 
Nadat de geclaimde schade is uitgekeerd is de volledige verkoop van de voorraad van 
TPH afgewikkeld.

3.13 Voorraden / onderhanden werk: Boedelbijdrage

Indien er sprake was van een eigendomsvoorbehoud en de crediteur wenste de
desbetreffende zaken op te halen, hebben curatoren een boedelbijdrage bedongen van
EUR 200,= per locatie. In het totaal is er een bedrag van afgerond EUR 20.600,= (te
vermeerderen met BTW) aan boedelbijdragen gerealiseerd.

Voor de afwikkeling van de ingeroepen eigendomsvoorbehouden hebben de curatoren tot op 
heden een totale boedelbijdrage ontvangen van afgerond EUR 21.600,- (excl. BTW).
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3.14 Voorraden / onderhanden werk: Werkzaamheden

De domeinnaam typhone.nl inclusief diverse extensie varianten zijn - tezamen met het
nieuwsbriefbestand - voor een bedrag van EUR 40.000,= (te vermeerderen met BTW)
verkocht aan een derde partij.

Nadat het licentierecht van TPH tot gebruikmaking van de merknaam The Phone House door 
de licentiegever is beëindigd en vervolgens is verleend aan de franchisenemers, hebben de 
curatoren de domeinnamen phonehouse.nl en thephonehouse.nl verkocht aan
de franchisenemers die de exploitatie van de Phone House winkels hebben voortgezet.
Zij hebben met de merknaam-eigenaar nieuwe afspraken omtrent een licentie gemaakt.
De koopsom bedroeg EUR 7.500,= (te vermeerderen met BTW). Curatoren onderzoeken
de mogelijkheden om de overige domeinnamen in de komende verslagperiode te
verkopen.

Voorts is een beperkt aantal telefoons en computers aan het voormalige personeel van
TPH verkocht. De verkoopopbrengst bedroeg afgerond EUR 3.500,= (te vermeerderen
met BTW).

TPH Netherlands beschikte over een Audi A8, die op basis van een financial lease
overeenkomst ter beschikking was gesteld. Gelet op de hoge mate van interesse in de
overname van deze Audi in combinatie met de taxatiewaarde, hebben curatoren de
resterende leasetermijnen aan de eigenaar voldaan. Daarna is overeenstemming bereikt
over de verkoop van dit voertuig aan een derde. Alvorens de levering kon plaatsvinden,
is deze Audi door brand bij een externe partij (waar dit voertuig in opslag stond)
verloren gedaan. Er wordt op dit moment met de verzekeraar gesproken over een
passende schadevergoeding.

Afgelopen verslagperiode hebben curatoren een bedrag van afgerond EUR 41.500,- (excl. 
BTW) van de verzekeraar ontvangen als schadevergoeding voor de Audi A8 die als gevolg van 
een brand bij een externe partij (waar het voertuig voor de verkoop tijdelijk in opslag stond) 
verloren is gegaan. Curatoren zullen komende verslagperiode in overleg met de taxateur en de 
verzekeraar beoordelen of de uitgekeerde schade de geleden schade dekt. 

De uitgekeerde schadevergoeding stemt overeen met de waarde van de Audi A8 ten 
tijde van de brand.

3.15 Andere activa: Beschrijving

Typhone beschikt over een aantal domeinnamen. Diverse partijen zijn geïnteresseerd in de 
overname van die domeinnamen. Curatoren zullen de komende periode bekijken op welke 
wijze deze domeinnamen kunnen worden verkocht. 

Phone House beschikt over 37 domeinnamen. De komende periode wordt onderzocht of deze 
kunnen worden verkocht.

In de boedel van Typhone is ook aangetroffen het beeldmerk 'Typhone.nl' en het
geregistreerde woordmerk 'Typhone'.

In afgelopen verslagperiode is het woord- en/ beeldmerk THYPHONE EN THYPHONE.NL 
verkocht voor een bedrag van EUR 5.000,- (excl. BTW). Na betaling zal de levering in de 
komende verslagperiode plaatsvinden.
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Nadat de koopprijs voor het woord- en beeldmerk Typhone en Typhone.nl was voldaan, 
hebben curator het woord- en beeldmerk aan de koper geleverd.

Uit een nadere opgaaf blijkt dat verschillende domeinnamen door TPH Netherlands en 
TPH Retail werden gebruikt en de kosten van de registratie door hen werden betaald, 
maar dat de gebruiksrechten op naam van dochtervennootschappen waren 
geregistreerd. Naar aanleiding hiervan zal in de komende verslagperiode de toedeling 
van de verkoopopbrengst van de domeinnamen ter hand worden genomen.

3.16 Andere activa: Verkoopopbrengst

3.17 Andere activa: Werkzaamheden

In de komende verslagperiode zal de verkoop van het beeld- en woordmerk ter hand
worden genomen.

4 Debiteuren

4.1 Omvang debiteuren

Uit de administratie van Phone House blijken de volgende debiteurenposities: 
TPH Netherlands: EUR 11.480.753,62; 
TPH Retail: EUR 147.465.45; 
Typhone: EUR 145.121,63.

Handelsdebiteuren
Uit een nadere analyse van de gegevens ten aanzien van de handelsdebiteuren uit de
administratie blijkt dat TPH Netherlands op faillissementsdatum EUR 1.125.542,= (na
verrekening van diverse openstaande posities) te vorderen had. Diverse partijen
hebben inmiddels betaald en met een aantal andere debiteuren is een betalingsregeling
getroffen. Met de partijen die daarna nog bedragen aan TPH verschuldigd zijn, vindt
thans overleg plaats.

TPH Retail heeft circa EUR 93.000,= van handelsdebiteuren te vorderen. Met de
desbetreffende debiteuren vindt overleg over betaling plaats.

Typhone heeft circa EUR 145.000,= van handelsdebiteuren (met name particulieren) te
vorderen.

Overige debiteuren
TPH Netherlands en TPH Retail hebben omvangrijke vorderingen op aan hen gelieerde
partijen. Thans wordt met deze partijen gesproken over betaling van de openstaande
bedragen.

Voorts is er sprake van (aanzienlijke) vorderingen op providers. Curatoren zijn met de
providers in gesprek over de juiste afrekening en afwikkeling van deze posities.
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In afgelopen verslagperiode hebben curatoren met de verschillende debiteuren van TPH 
overleg gevoerd over de betaling van de openstaande vorderingen. TPH Netherlands had op 
faillissementsdatum afgerond EUR 1.125.500,- (na verrekening van diverse openstaande 
posities) te vorderen. Curatoren hebben inmiddels afgerond EUR 1.027.500,- geïncasseerd. 

TPH Retail had op faillissementsdatum afgerond EUR 93.000,- van haar debiteuren te 
vorderingen. Afgelopen verslagperiode heeft met de verschillende debiteuren overleg 
plaatsgevonden; bepaalde debiteuren stellen een verrekenbare tegenvordering te hebben. 
Curatoren hebben inmiddels afgerond EUR 54.000,- geïncasseerd. Komende verslagperiode 
zullen curatoren met de debiteuren nader in overleg treden over de betaling.

Typhone had op faillissementsdatum afgerond EUR 145.000,- van handelsdebiteuren 
(voornamelijk particulieren) te vorderen. Inmiddels hebben curatoren afgerond EUR 84.000,- 
kunnen incasseren. Met de overige debiteuren zijn curatoren in overleg over de openstaande 
vorderingen en de betaling daarvan.

Overige debiteuren
Curatoren zijn in overleg met de verschillende providers over de afrekening en afwikkeling van 
de openstaande vorderingen over en weer. Het betreffen complexe berekeningen, zowel 
vanuit juridisch als cijfermatig oogpunt. Curatoren houden er dan ook rekening mee dat er in 
de komende verslagperiode niet (met alle) providers tot overeenstemming kan worden 
gekomen. 

Curatoren zijn verder ook in overleg met de (verzekerings)bemiddelaar, voor wie TPH op haar 
beurt weer als onderbemiddelaar voor de verzekering van mobiele telefoons fungeerde. Het 
betreft onder meer de afrekening van genoten en te vervallen provisies met betrekking tot (de 
looptijd van) deze verzekeringsovereenkomsten en geleverde diensten. 

Daarnaast zijn curatoren in overleg over de betaling van de omvangrijke vorderingen van TPH 
Netherlands en TPH Retail op de aan hen gelieerde partijen. Curatoren hebben het streven 
om komende verslagperiode met de verschillende partijen tot een eindafrekening te komen.
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Van de openstaande debiteurenportefeuille van TPH Netherlands hebben curatoren 
inmiddels afgerond EUR 1.033.000,- kunnen incasseren. Komende verslagperiode zullen 
curatoren met de laatste debiteur voor de laatste keer in overleg treden over de betaling 
van de laatste openstaande vordering.

De debiteurenincasso ten aanzien van TPH Retail hebben curatoren in afgelopen 
verslagperiode kunnen afronden. De debiteurenincasso heeft afgerond EUR 83.000,- 
opgeleverd, zodat afgerond EUR 10.000,- moet worden afgeboekt omdat de vordering 
oninbaar is of de debiteur met succes een beroep op verrekening kan doen. 

Van de openstaande debiteurenportefeuille van Typhone hebben curatoren tot op 
heden afgerond EUR 73.000,- kunnen incasseren. Komende verslagperiode zullen 
curatoren de door de resterende debiteuren aangevoerde verweren beoordelen en 
beoordelen of een gerechtelijke procedure opportuun is of dat de vordering moet 
worden afgeboekt. 

Overige debiteuren
Curatoren hebben afgelopen verslagperiode met de verschillende providers overleg 
gehad over de afrekening en afwikkeling van de openstaande vorderingen over en weer. 
Aangezien het complexe berekeningen betreffen – zowel vanuit juridisch als cijfermatig 
oogpunt – hebben curatoren met de providers nog geen overeenstemming kunnen 
bereiken. Curatoren hebben het streven in komende verslagperiode met de 
verschillende provider alsnog tot overeenstemming te komen dan wel een procedure 
aanhangig te maken. 

In afgelopen verslagperiode hebben curatoren ten aanzien van bepaalde omvangrijke 
vorderingen van TPH Netherlands en TPH Retail op de aan hen gelieerde partijen 
overeenstemming bereikt. In het kader van de regeling zal door de gelieerde partijen 
afgerond EUR 7.450.000,- aan de boedel worden voldaan waarna een van deze partijen 
zal zijn gekweten. Ten aanzien van de resterende vordering van curatoren op deze 
partijen zal in komende verslagperiode met betrokkenen worden gesproken over het 
treffen van een aanvullende regeling.  

Met verzekeringstussenpersoon CWS zijn curatoren in de afgelopen verslagperiode tot 
afrekening gekomen van de provisiegelden over de periode januari tot en met oktober 
2017. In dat kader hebben curatoren – na verrekening van kosten door CWS - afgerond 
EUR 1.145.000,- ontvangen.

4.2 Opbrengst

De inning van de vorderingen op debiteuren zal de komende periode plaatsvinden.

Tot op heden is ten aanzien van TPH Netherlands EUR 425.000,= (te vermeerderen met
BTW) door deze handelsdebiteuren betaald. Via het door Typhone ingeschakelde
incassobureau is een betaling van afgerond EUR 4.300,= ontvangen. Curatoren hebben voor 
een bedrag van afgerond EUR 73.000,= aan debiteuren van Typhone geïnd. 

Zie hiervoor paragraaf 4.1
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4.3 Boedelbijdrage

Vanwege het feit dat de vorderingen op de debiteuren niet zijn bezwaard met een 
zekerheidsrecht ten behoeve van een derde, komt de opbrengst volledig aan de boedel ten 
goede.

4.4 Werkzaamheden

Overleg met en inning van debiteuren.

5 Bank / Zekerheden

5.1 Vordering van bank(en)

Phone House bankierde bij ING maar beschikte niet over een bankfinanciering.

5.2 Leasecontracten

Phone House heeft diverse voertuigen geleased bij verschillende leasemaatschappijen. 
Curatoren zijn in overleg met de leasemaatschappijen voor het gebruik van de voertuigen na 
faillissementsdatum. In overleg met de leasemaatschappij hebben curatoren een aantal 
voertuigen inmiddels laten inleveren. 

Phone House heeft daarnaast een leaseovereenkomst gesloten voor de huur van circa 250 
printers en een leaseovereenkomst voor de huur van narrow casting beeldschermen. De 
curatoren zullen met deze partijen in overleg treden over het eventueel (tijdelijk) voortzetten 
van deze leaseovereenkomsten dan wel afspraken maken over het ophalen van de ter 
beschikking gestelde goederen.

Zie ten aanzien van de Audi paragraaf 3.14.

Door TPH werden (Ricoh) printers gehuurd c.q. geleased die zowel in de winkels als op
het hoofdkantoor stonden. Aan de rechthebbenden is de gelegenheid geboden om deze
op te halen. Diverse andere objecten (onder meer zogenaamd POS schermen,
kopieerapparaten en een snoep- en koffieautomaten) zijn door de leasemaatschappijen
opgehaald.

5.3 Beschrijving zekerheden

Niet van toepassing.

5.4 Separatistenpositie

Niet van toepassing.

5.5 Boedelbijdragen

Niet van toepassing.
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5.6 Eigendomsvoorbehoud

Zie hiervoor paragraaf 3.11.

5.7 Retentierechten

Het door Phone House ingeschakelde reparatiecentrum heeft zich als retentor opgesteld.

Diverse consumenten hadden hun telefoon ter reparatie aangeboden aan een door TPH
ingeschakelde reparatiecentrum. Na datum faillissement weigerde dit reparatiecentrum
de telefoons af te geven. Teneinde deze impasse te doorbreken, hebben curatoren met
dit reparatiecentrum afspraken gemaakt. Tegen betaling van EUR 7.500,= (te
vermeerderen met BTW) heeft het reparatiecentrum zich ertoe verplicht om de
aanwezige toestellen conform afspraak uit te leveren aan de betrokken consumenten.

Een leverancier van TPH heeft recent een beroep gedaan op het recht van retentie
terzake data van TPH die het kennelijk onder zich heeft. De feitelijke grondslag en de
rechtsgeldigheid worden thans onderzocht.

Naar het oordeel van curatoren komt aan de leverancier geen recht van retentie toe en is de 
leverancier tot afgifte van de data gesommeerd. Indien en voor zover hem wel een recht van 
retentie toekomt, zullen curatoren conform artikel 60 lid 2 Fw tot opeising overgaan. Voorts 
heeft de interieurbouwer van TPH een beroep gedaan op het recht van retentie ten aanzien 
van de winkelinterieurs die zich nog onder hem bevinden. Curatoren zijn in overleg met deze 
leverancier.

Curatoren hebben de leverancier geïnformeerd dat hem geen retentierecht toekomt en 
dat de data dient te worden afgegeven. Curatoren hebben nadere informatie 
opgevraagd over de data waarover de leverancier zou beschikken.

5.8 Reclamerechten

Een aantal leveranciers heeft een beroep gedaan op het recht van reclame. De curatoren 
doen thans onderzoek naar de rechtsgeldigheid van de beroepen. Indien daartoe gegronde 
redenen bestaan, worden de leveranciers na betaling van een passende boedelbijdrage in 
staat gesteld de betreffende zaken terug te nemen.

In een aantal gevallen is het recht van reclame gehonoreerd en heeft de desbetreffende
leverancier na betaling van de boedelbijdrage (zie hiervoor paragraaf 3.13) de door hem
geleverde zaken teruggenomen. Ten aanzien van de leverancier van de papieren tassen
en ander reclamemateriaal, met daarop het logo van TPH, bestaat nog een discussie
over de vraag of er een rechtsgeldig beroep op het recht van reclame dan wel
eigendomsvoorbehoud wordt gedaan.

Na uitvoerig overleg met de leverancier van papieren tassen (met daarop het Phone House 
beeldmerk) hebben curatoren het eigendomsvoorbehoud van deze leverancier erkend en de 
leverancier in de gelegenheid gesteld de tassen op te halen.
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5.9 Werkzaamheden

Afwikkeling van de leasecontracten, eigendomsvoorbehouden en beroepen op het recht van 
reclame.

Afwikkeling leasecontracten, eigendomsvoorbehouden, recht van reclame en recht van
retentie.

6 Doorstart / voortzetten onderneming

6.1 Voortzetten: Exploitatie / zekerheden

In de periode na het faillissement hebben curatoren in overleg met de rechter-commissaris 
besloten om de winkels niet te sluiten. Gedurende deze periode hebben er nog verkopen van 
abonnementen en telefoons plaatsgevonden. Met de providers moeten nog afspraken worden 
gemaakt over de verdeling van de opbrengsten die met deze verkopen zijn gerealiseerd. De 
kosten, die direct kunnen worden toegerekend aan het openhouden van de winkels, zijn 
beperkt en zien met name op het continueren van de nutsvoorzieningen en enkele ICT- en 
betaalsystemen. 

De meeste kosten die de boedel heeft moeten maken houden verband met het continueren 
van de toegang tot diverse ICT-systemen. Phone House bevond zich in een transitiefase 
waarbij het verouderde automatiseringssysteem werd vervangen door een nieuw, op verzoek 
van Phone House ontwikkeld, systeem. Deze transitie was echter nog niet afgerond waardoor 
er diverse systemen naast elkaar worden gebruikt. Om de toegankelijkheid van deze systemen 
te waarborgen, heeft de boedel met diverse leveranciers betalingsafspraken moeten maken. 
Daarnaast heeft de boedel verschillende externe partijen moeten inhuren (op het gebied van 
finance en logistiek) om grip te krijgen op bedrijfsvoering.
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In het kader van een mogelijke doorstart hebben curatoren de 69 eigen winkels in de
eerste periode na het faillissement opengehouden en vanaf begin maart jl. gefaseerd
gesloten. Alle winkels zijn uiterlijk per 23 maart jl. gesloten en de desbetreffende
panden zijn vrijwel allemaal per 31 mei jl. opgeleverd aan de verhuurders. Curatoren
zullen de komende verslagperiode tot een afrekening met de verschillende verhuurders
komen.

Bij de afweging omtrent het openhouden van de winkels heeft ook een rol gespeeld dat
er reeds aanzienlijke boedelkosten werden gemaakt, ongeacht of de winkels geopend
waren of niet (zoals huur, kosten personeel, ICT kosten ect.). Met de omzet van
ongeveer EUR 540.000,= (inclusief BTW) die in deze boedelperiode is gerealiseerd aan
verkopen van hardware en mobiele telefonie aansluitingen, is een aanzienlijk deel van
die kosten gedekt. Thans is een bedrag van ongeveer EUR 475.000,= (inclusief BTW)
voldaan in verband met verkopen van hardware en mobiele telefonie aansluitingen. Met
diverse providers vindt nog overleg plaats over de afrekening van aansluitingen over de
boedelperiode.

Met Media Markt hebben curatoren afspraken gemaakt over de vergoeding van Media
Markt aan TPH voor het afsluiten van telefoon abonnementen na faillissementsdatum.
Media Markt heeft in dat kader een bedrag van EUR 100.000,= (te vermeerderen met
BTW) aan curatoren voldaan.

Eveneens zijn met alle franchisenemers afspraken gemaakt in verband met de
overdracht van ICT-apparatuur in de overgenomen winkels, waarmee een bedrag van
EUR 1.500,= (te vermeerderen met BTW) per vestiging is gemoeid. De afrekening van de
overname van de ICT-apparatuur dient met bepaalde franchisenemers nog plaats te
vinden.

In afgelopen verslagperiode hebben curatoren met de meeste verhuurders van de 
verschillende winkelpanden overeenstemming bereikt over de eindafrekening en is de 
eventuele teveel betaalde huur gerestitueerd. Komende verslagperiode zullen curatoren met 
de verhuurder van het hoofdkantoor en de resterende winkels de eindafrekening opstellen. 

Curatoren zijn met de verschillende providers in overleg over de eindafrekening over de 
verkopen gedurende de boedelperiode. 

Er is voor een totaalbedrag van EUR 88.374,- (excl. BTW) betaald voor overname van ICT-
apparatuur door de franchisenemers. Een bedrag EUR 27.126,- (excl. BTW) dient nog te 
worden voldaan, terzake waarvan inmiddels ook een betalingstoezegging is ontvangen. 
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In afgelopen verslagperiode hebben curatoren met de laatste verhuurders – waaronder 
de verhuurder van het hoofdkantoor - overeenstemming bereikt over de eindafrekening. 
Komende verslagperiode zullen curatoren de bedragen die de boedel tegoed heeft, bij 
de verschillende verhuurders incasseren en eventuele tegoeden uit hoofde van niet 
getrokken bankgaranties via de bank laten uitbetalen. 
  
Curatoren zijn met de verschillende providers in overleg over de eindafrekening over de 
verkopen gedurende de boedelperiode. Van een aantal providers heeft de boedel 
inmiddels een eerste betaling ontvangen.

Door de franchisenemers is het te betalen bedrag van EUR 27.126,- (excl. BTW) erkend. 
Franchisenemers pretenderen jegens de boedel een vordering te hebben en beroepen 
zich op verrekening. Curatoren zijn in gesprek met de franchisenemers aangaande de 
betaling en de geclaimde tegenvordering. 

In het kader van de toerekening van alle opbrengsten en kosten aan de verschillende 
vennootschappen van TPH, hebben curatoren in afgelopen verslagperiode een 
voorlopige toerekening opgesteld. Komende verslagperiode zullen de laatste betalingen 
ten aanzien van de veilingen en overige verkopen worden ontvangen. Na ontvangst van 
deze betalingen zal de definitieve toerekening worden opgesteld zodat het definitieve 
resultaat kan worden vastgesteld. Voorts zullen curatoren in overleg treden met de 
Belastingdienst voor het opstellen van de Btw-aangifte.

6.2 Voortzetten: Financiële verslaglegging
Het merendeel van de winkels is nog geopend. Naar verwachting zullen de winkels bij het 
uitbrengen van het volgende openbare verslag zijn verkocht dan wel gesloten. Alsdan zal de 
financiële verslaglegging volgen.

Zie hiervoor paragraaf 6.1.

6.3 Voortzetten: Werkzaamheden

Inventarisatie bedrijfsactiviteiten, onderhandelingen ten aanzien van de verkoop van winkels.

In de afgelopen verslagperiode zijn de winkels verkocht dan wel gesloten. De inventaris
en voorraad zijn eveneens te gelde gemaakt. In de komende verslagperiode zullen nog
diverse eindafrekeningen met verhuurders en franchisenemers worden opgemaakt.

Zie hiervoor paragraaf 6.1

6.4 Doorstart: Beschrijving

Er zijn diverse geïnteresseerden die zich bij curatoren hebben gemeld om één of meerdere 
winkels over te nemen. Met deze partijen wordt gesproken en onderhandeld over de 
mogelijkheden van verkoop van winkels.
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Zie paragraaf 6.1. Curatoren hebben ten aanzien van 20 winkellocaties
overeenstemming bereikt met de verschillende franchisenemers over de doorstart van
de TPH activiteiten. Curatoren hebben van 20 eigen winkels de inventaris en goodwill
met betrekking tot deze winkellocaties aan verschillende franchisenemers verkocht, waarbij 
afspraken zijn gemaakt omtrent de beëindiging van huurovereenkomsten en de 
overname personeel. Met deze verkopen is afgerond EUR 528.000,= (te vermeerderen
met BTW) gerealiseerd.

6.5 Doorstart: Verantwoording

Curatoren verwachten dat in de komende periode deze onderhandelingen worden afgerond en 
zullen daarna verslag doen van de resultaten van dit onderhandelingsproces.

In het kader van de verkoop van diverse locaties aan franchisenemers is eveneens
overeenstemming bereikt over de afwikkeling van de positie tussen de franchisenemers
en (een dochtervennootschap van) TPH Netherlands over de periode van voor
faillissement. Het bleek dat het complex was om de omvang van die positie uit de
administratie van TPH te herleiden. Na onderhandeling hebben curatoren met de
franchisenemers afgesproken dat deze positie tegen betaling van een bedrag van EUR
700.000,= (inclusief BTW) is afgewikkeld. In de komende verslagperiode zal worden
beoordeeld aan welke vennootschap deze opbrengst zal moeten worden toegerekend.
Nadien resteert nog een positie ten aanzien van een drietal franchisenemers die hun 
activiteiten als franchisenemer hebben beëindigd. 

Voorts zijn er met de franchisenemers afspraken gemaakt over de overname van de
aanwezige ICT-apparatuur (die eigendom is van TPH) in de reeds bestaande winkels van
de franchisenemers. Voor de overname van de aanwezige ICT-apparatuur zullen de
franchisenemers per vestiging een bedrag van EUR 1.500,= (te vermeerderen met BTW)
aan de boedel voldoen. Het merendeel van de franchisenemers heeft inmiddels de
verschuldigde vergoeding aan de boedel voldaan. Voor zover noodzakelijk zullen
curatoren in komende verslagperiode de resterende franchisenemers sommeren de
verschuldigde betaling te voldoen.

Uit onderzoek volgt dat de rechtsverhouding tussen de franchisenemers en TPH is gegrond op 
de Phone House Business Partner overeenkomst tussen franchisenemers en TPH 
Netherlands. De allocatie van het bedrag van EUR 700.000,= (inclusief BTW) zal de komende 
verslagperiode plaatsvinden.

Curatoren hebben de ontvangen EUR 700.000,- (incl. BTW) toegerekend aan het 
faillissement van TPH Netherlands.

6.6 Doorstart: Opbrengst

(Nog) niet van toepassing.

Zoals hiervoor uiteengezet hebben curatoren met het tijdelijk voortzetten van de
bedrijfsactiviteiten, de verkoop van de inventaris en goodwill van 20 winkels aan de
franchisenemers, de verkoop van de ICT-apparatuur in de winkels van de
franchisenemers en de ICT-apparatuur in de overgenomen winkels een (voorlopige)
opbrengst gerealiseerd van afgerond EUR 1.035.500,= (te vermeerderen met BTW).
Bovendien heeft Media Markt EUR 100.000,= (te vermeerderen met BTW) voldaan (zie
hiervoor paragraaf 6.1).

Pagina 21 van 
30

Openbaar faillissementsverslag rechtspersoon (ex art. 73A Fw.)

08-12-2017Datum:Nummer: 4



Curatoren zijn met franchisenemers in gesprek aangaande de overname van nog beschikbare 
winkelinterieurs die zich onder de interieurbouwer bevinden.

Zie paragraaf 3.7.

6.7 Doorstart: Boedelbijdrage

Niet van toepassing. 

6.8 Doorstart: Werkzaamheden

Zie paragraaf 6.5.

Diverse onderhandelingen met de franchisenemers over de overname van de inventaris
en goodwill van de 20 eigen winkels van TPH, de overname van de ICT-apparatuur in de
filialen van de franchisenemers, de overname van de ICT-apparatuur in de
overgenomen eigen winkels. Daarnaast hebben curatoren uitvoerige onderhandeld met
de franchisenemers over de afwikkeling van de openstaande posities.

Gesprekken met de diverse providers over de aansluitvergoedingen over de periode
waarin de winkels na faillissementsdatum (tijdelijk) zijn opengebleven.

Opstellen diverse afrekeningen tussen de boedel en betrokken partijen.

In de komende verslagperiode zullen curatoren met de verschillende partijen
(verhuurders, franchisenemer en providers) de eindafrekening opmaken, zodat de
verschillende posities in komende verslagperiode kunnen worden afgewikkeld.

7 Rechtmatigheid

7.1 Boekhoudplicht

Curatoren zullen onderzoeken of de boekhoudplicht door Phone House is nageleefd.

Curatoren hebben inmiddels een gedeelte van de aanwezige administratie (zowel fysiek
als digitaal) veiliggesteld. Zij zullen in de komende verslagperiode nader onderzoeken
of TPH heeft voldaan aan de boekhoudplicht.

In onderzoek. 

Het onderzoek is in volle gang.

7.2 Depot jaarrekeningen

De concept geconsolideerde jaarrekening 2014/2015 is op 30 januari 2017 gedeponeerd. De 
geconsolideerde jaarrekening 2013/2014 is op 1 juni 2015 gedeponeerd.
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7.3 Goedk. Verkl. Accountant

De geconsolideerde jaarrekening 2012/2013 is voorzien van een goedkeurende verklaring met 
een paragraaf omtrent de continuïteit. De concept geconsolideerde jaarrekening 2014/2015 is 
niet voorzien van een accountantsverklaring.

7.4 Stortingsverpl. Aandelen

Curatoren zullen onderzoeken of aan de stortingsplicht is voldaan.

TPH Netherlands is op 27 oktober 1992 opgericht. Curatoren zullen nader onderzoeken
of aan de stortingsplicht is voldaan.

TPH Retail is op 21 december 1989 opgericht. Curatoren zullen nader onderzoeken of
aan de stortingsplicht is voldaan.

Typhone is op 27 mei 2003 opgericht. Curatoren zullen nader onderzoeken of aan de
stortingsplicht is voldaan.

Zie hiervoor paragraaf 7.1

7.5 Onbehoorlijk bestuur

Curatoren zullen onderzoeken of er sprake is van onbehoorlijk bestuur.

Zie hiervoor onder 7.1.

7.6 Paulianeus handelen

Curatoren zullen onderzoeken of er sprake is van paulianeuze transacties.

Zie hiervoor onder 7.1.

7.7 Werkzaamheden

Nader in kaart brengen financiële posities van TPH, verzamelen fysieke en digitale 
administratie, in kaart brengen aangetroffen administratie.

8 Crediteuren

8.1 Boedelvorderingen

Het UWV zal uit hoofde van de loongarantieregeling naar verwachting aanzienlijke 
boedelvorderingen indienen. Voorts zijn boedelvorderingen te verwachten ter zake de 
huurpenningen over de opzegtermijn van de gehuurde winkelpanden.

Pagina 23 van 
30

Openbaar faillissementsverslag rechtspersoon (ex art. 73A Fw.)

08-12-2017Datum:Nummer: 4



Het indienen van vorderingen in de faillissementen van TPH verloopt via
www.crediteurenlijst.nl. Tot op heden heeft het UWV haar vordering uit hoofde van de
loongarantieregeling nog niet ingediend. Gelet op de opvang van het faillissement van
TPH is de verwachting dat de vordering van het UWV eind 2017 zal worden ingediend.
De hierna weergegeven posities zijn de vorderingen die zijn ingediend en zijn geplaatst
op de lijst van voorlopig erkende crediteuren. Curatoren hebben het streven om in
komende verslagperiode alle ingediende vorderingen te verwerken en voor zover van
toepassing - te plaatsen op verschillende lijsten.

Een aantal verhuurders heeft haar vordering over de periode na faillissementsdatum bij
curatoren ingediend. In komende verslagperiode zullen met de verschillende
verhuurders afspraken worden gemaakt over de eindafrekening van de verschuldigde
huurpenningen over de boedelperiode. Aangezien diverse verhuurders de
huurpenningen onder de gestelde bankgarantie hebben geclaimd, zullen sommige
verhuurders de teveel ontvangen huurpenningen aan de boedel moeten afdragen.

Curatoren hebben tot op heden alleen de eindafrekening van het UWV van de uitbetaling 
onder de loongarantieregeling voor Typhone ontvangen. Curatoren verwachten de 
eindafrekeningen voor TPH Netherlands en TPH Retail uiterlijk eind 2017 te ontvangen. Het 
UWV heeft in het faillissement van Typhone een boedelvordering van EUR 30.357,10 
ingediend.

Met de meeste verhuurders is overeenstemming bereikt over de eindafrekening . In komende 
verslagperiode zullen curatoren met de laatste verhuurders de eindafrekening opstellen en de 
door de verhuurders ingediende boedelvorderingen aan de hand van de opgestelde 
eindafrekeningen vaststellen.

In de verschillende faillissementen zijn tot op heden de volgende boedelvorderingen ingediend 
en verwerkt:

TPH Netherlands: 6 crediteuren, totaalbedrag EUR 38.135,53;
TPH Retail:  vooralsnog onbekend;
Typhone:   3 crediteuren, totaalbedrag EUR 6.526,03.

Curatoren hebben de eindafrekeningen van het UWV van de uitbetaling van de 
loongarantieregeling ontvangen. Het UWV heeft de volgende vorderingen ingediend:
TPH Netherlands: EUR 776.609,88;
TPH Retail: EUR 2.829.125,12;
Typhone: EUR 32.284,80.

Met alle verhuurders is inmiddels overeenstemming bereikt over de eindafrekening. Aan 
de hand van deze eindafrekeningen, zullen curatoren in de komende verslagperiode 
eventuele tegoeden voor de boedel incasseren en de definitieve boedelvorderingen van 
de verschillende verhuurders aan de hand van de eindafrekening vaststellen.

In de verschillende faillissementen zijn tot op heden – naast de boedelvordering van het 
UWV - de volgende boedelvorderingen ingediend en verwerkt:

TPH Netherlands: 7 crediteuren, totaalbedrag EUR 40.996,78;
TPH Retail:  1 crediteur, totaalbedrag EUR 3,03;
Typhone: 3 crediteuren, totaalbedrag EUR 6.178,15.
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8.2 Pref. vord. van de fiscus

De fiscale schuldenpositie bedraagt naar schatting van de fiscus circa EUR 4.548.922,-. De 
hoogte van deze vordering zal vermoedelijk nog wijzigen.

De Belastingdienst heeft uit hoofde van de omzetbelasting over het vierde kwartaal van
2016 een vordering van EUR 4.548.922,= ingediend. Voor de omzet over het eerste
kwartaal 2017 heeft de Belastingdienst een vordering van EUR 7.305.843,= ingediend.
Deze vorderingen vallen in de fiscale eenheid voor de omzetbelasting van TPH. TPH
Netherlands en al haar dochtervennootschappen maken onderdeel uit van de fiscale
eenheid voor de omzetbelasting en de vennootschapsbelasting. Daarnaast heeft TPH
Netherlands een 403-verklaring gedeponeerd voor deze vennootschappen.

Daarnaast heeft de Belastingdienst tot op heden de volgende preferente vorderingen
ingediend:

TPH Netherlands:
• Loonheffing januari 2017 EUR 166.676,=
• Loonheffing februari 2017 EUR 172.075,=

TPH Retail:
• Loonheffing januari 2017 EUR 430.285,=
• Loonheffing februari 2017 EUR 486.843,=

Typhone:
• Loonheffing januari 2017 EUR 19.632,=
• Loonheffing februari 2017 EUR 25.815,=

Ten opzichte van verslagperiode 2 is de vordering van de Belastingdienst niet gewijzigd. 
Curatoren zijn in overleg met de Belastingdienst over de juiste aangifte over het eerste 
kwartaal 2017.

Ten opzichte van verslagperiode 2 is de vordering van de Belastingdienst voor TPH 
Retail en Typhone niet gewijzigd. De vordering op TPH Netherlands bedraagt:
• Loonheffing januari 2017 EUR 9.034,-;
• Loonheffing februari 2017 EUR 172.075,-;
• Motorrijtuigenbelasting EUR 229,-.

Nadat de toerekening van de opbrengsten en de kosten definitief is vastgesteld zullen 
curatoren in overleg met de Belastingdienst de juiste aangifte over het eerste kwartaal 
2017 en de BTW over de boedelperiode vaststellen.

8.3 Pref. vord. van het UWV

Het UWV heeft nog geen vorderingen ingediend.

In het faillissement van Typhone heeft het UWV een vordering van EUR 20.985,01 ingediend.

Het UWV heeft de volgende preferente vorderingen ingediend.
TPH Netherlands: EUR 421.261,-;
TPH Retail: EUR 1.758.927,89;
Typhone: EUR 20.985,01.
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8.4 Andere pref. crediteuren

Deze positie zal in het eerstvolgende verslag nader worden toegelicht.

In de verschillende faillissementen zijn tot op heden de volgende preferente
vorderingen ingediend en verwerkt:

TPH Netherlands : EUR 153.579,18
TPH Retail: EUR 20.776,93
Typhone: EUR 1.420,=

In de verschillende faillissementen zijn tot op heden de volgende preferente vorderingen 
ingediend en verwerkt: 

TPH Netherlands: 17 crediteuren, totaalbedrag EUR 197.137,81;
TPH Retail:  9 crediteuren, totaalbedrag EUR 50.702,49; 
Typhone:   1 crediteuren, totaalbedrag EUR 1.180,-.

In de verschillende faillissementen zijn tot op heden de volgende preferente 
vorderingen ingediend en verwerkt: 

TPH Netherlands: 18 crediteuren, totaalbedrag EUR 253.716,81;
TPH Retail:  10 crediteuren, totaalbedrag EUR 51.136,00; 
Typhone: 1 crediteur, totaalbedrag EUR 1.118,00.

8.5 Aantal concurrente crediteuren

TPH Netherlands: tot op heden hebben 69 crediteuren een vordering ingediend. 
TPH Retail: tot op heden hebben 16 crediteuren een vordering ingediend. 
Typhone: tot op heden hebben 35 crediteuren een vordering ingediend.

In de verschillende faillissementen zijn tot op heden de volgende concurrente
vorderingen ingediend en verwerkt:

TPH Netherlands: 208 crediteuren
TPH Retail: 37 crediteuren
Typhone: 111 crediteuren

In de verschillende faillissementen zijn tot op heden de volgende preferente vorderingen 
ingediend en verwerkt: 

TPH Netherlands: 242 crediteuren;
TPH Retail:  44 crediteuren;
Typhone:   128 crediteuren.
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In de verschillende faillissementen zijn tot op heden de volgende concurrente 
vorderingen ingediend en verwerkt: 

TPH Netherlands: 260 crediteuren;
TPH Retail:  48 crediteuren;
Typhone: 133 crediteuren.

8.6 Bedrag concurrente crediteuren

TPH Netherlands: EUR 2.413.572,94. 
TPH Retail: EUR 306.905,58. 
Typhone: EUR 1.074.033,59.

TPH Netherlands: EUR 17.514.964,50
TPH Retail: EUR 506.729,95
Typhone: EUR 1.232.296,88

TPH Netherlands: EUR 17.670.616,46;
TPH Retail:  EUR 519.193,61;
Typhone:   EUR 1.336.843,14.

TPH Netherlands: EUR 17.707.581,36;
TPH Retail: EUR 523.221,36;
Typhone: EUR 1.357.114,10.

8.7 Verwachte wijze van afwikkeling

In dit stadium kunnen daarover nog geen uitspraken worden gedaan.

Hierover kunnen de curatoren vooralsnog geen uitspraken doen. Curatoren hebben het 
voornemen om in komende verslagperiode de toerekening van de opbrengsten en de 
kosten af te ronden en met betrokkenen te bespreken. Daarnaast zal in overleg met de 
Belastingdienst de fiscale vordering over kwartaal 1 van 2017 en de BTW over de 
boedelperiode moeten worden vastgesteld.

8.8 Werkzaamheden

Het nader in kaart brengen van de crediteurenposities.

9 Procedures

9.1 Naam wederpartij(en)

De komende verslagperiode zullen eventuele procedures nader in kaart worden gebracht.
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Op faillissementsdatum was TPH niet betrokken bij procedures. Tegen FM Wholesale
B.V. (een niet gefailleerde dochter van TPH Netherlands) was door de verhuurder een
kortgeding procedure aangespannen. De vordering van de verhuurder is afgewezen met
veroordeling van de verhuurder in de kosten van de procedure. Voor het overige zijn bij
curatoren geen procedures bekend.

9.2 Aard procedures

Zie paragraaf 9.1.

9.3 Stand procedures

Zie paragraaf 9.1.

9.4 Werkzaamheden

Zie paragraaf 9.1.

10 Overig

10.1 Termijn afwikkeling faillissement

In dit stadium kunnen daarover nog geen uitspraken worden gedaan.

Curatoren hebben zich in de eerste periode na het uitspreken van het faillissement van
TPH met name gericht op het (tijdelijk) openhouden van de winkels, de verkoop van 20
eigen winkels en de verkoop van de aanwezige inventaris en voorraad in het magazijn
en de diverse eigen winkels. Daarnaast hebben curatoren zich gericht op het
verzamelen van de aanwezige administratie (zowel fysiek als digitaal) en relevante financiële 
data en de ontvlechting van TPH en de franchisenemers van TPH. Komende 
verslagperiode zullen curatoren het onderzoek naar de oorzaken van het faillissement
aanvangen. Gelet op de omvang van het faillissement zal dit onderzoek tenminste
enkele maanden gaan duren zodat curatoren op dit moment nog geen uitspraken
kunnen doen over de termijn waarbinnen het faillissement van TPH kan worden
afgewikkeld.

Hierover kunnen de curatoren vooralsnog geen uitspraken doen. Curatoren hebben het 
voornemen om in komende verslagperiode de debiteurenincasso, de eindafrekening met 
verhuurders en de veilingen af te ronden. Daarnaast zullen de curatoren de gesprekken met 
de providers en het onderzoek naar de oorzaken van het faillissement en de administratie 
voortzetten. 

Hierover kunnen curatoren vooralsnog geen uitspraken doen. Curatoren hebben het 
voornemen om in de komende verslagperiode de toerekening van de opbrengsten en de 
kosten af te ronden en met betrokkenen te bespreken. Daarnaast zal in overleg met de 
Belastingdienst de vordering over kwartaal 1 van 2017 en de BTW over de 
boedelperiode moeten worden vastgesteld. Daarnaast zullen curatoren proberen in 
overleg met de providers tot een eindafrekening te komen. Tevens zullen curatoren het 
onderzoek naar de oorzaken van het faillissement en de administratie verder 
voortzetten.
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10.2 Plan van aanpak

De volgende werkzaamheden zullen de komende verslagperiode in ieder geval worden 
verricht: 
- onderhandelingen ten aanzien van de verkoop van winkels; 
- eventuele sluiting van winkels; 
- het in kaart brengen van de crediteurenposities; 
- debiteurenincasso; 
- verkoop overige activa; 
- afwikkeling posities ten opzichte van de providers.

De volgende werkzaamheden zullen de komende verslagperiode in ieder geval worden
verricht:
- Nader in kaart brengen van de crediteurenposities;
- Debiteurenincasso;
- Afwikkeling veilingen en verkopen van de aanwezige activa;
- Afwikkeling posities van de providers;
- Afwikkeling posities verhuurders over boedelperiode;
- aanvang onderzoek oorzaken van het faillissement;
- Afwikkeling brandschade.

De volgende werkzaamheden zullen de komende verslagperiode in ieder geval worden 
verricht:

- Nader in kaart brengen crediteurenposities;
- Afwikkelen debiteurenincasso;
- Afwikkelen afrekening verhuurders;
- Afwikkelen veilingen en brandschade;
- Afrekeningen met providers en vezekeringsbemiddelaar;
- Voortzetten onderzoek oorzaken van het faillissement.

De volgende werkzaamheden zullen de komende verslagperiode in ieder geval worden 
verricht:

- Nader in kaart brengen crediteurenposities;
- Afwikkelen debiteurenincasso;
- Afwikkelen afrekening verhuurders;
- Afwikkelen veilingen en brandschade;
- Afrekeningen met providers;
- Afwikkelen toerekening opbrengsten en kosten;
- Voortzetten onderzoek oorzaken van het faillissement.

10.3 Indiening volgend verslag

Het volgende verslag zal begin juni 2017 worden ingediend.

Het volgende verslag zal begin september 2017 worden ingediend.

Het volgende verslag zal begin december 2017 worden ingediend.

Het volgende verslag zal begin maart 2018 worden ingediend.
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10.4 Werkzaamheden

Zie de in paragraaf 10.2 vermelde werkzaamheden.

Zie de in paragraaf 10.1 vermelde werkzaamheden.

Zie hiervoor paragraaf 10.1
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